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T&i phét trién cac tdéa nha chung cw cao tang

Hoi va Pap danh cho cw dan Ngay 19 thang 5 nam 2025

Homes Victoria dang tai phat trién 44 tda nha & xa hoi cao tang cii trén khap Melbourne thanh
nhirng ngdi nha hién dai, dé tiép can va tiét kiém nang lwong, cé khéng gian cdng déng va cac
tién nghi tét hon hé tro.

Viéc tai phat trién sé cung cap thém it nhat 10% nha & x& héi & nhirng noi gan trwdng hoc, dich
vy, phwong tién giao thong va viéc lam.

Tai Richmond, ching téi hién dang hd tro cw dan tai sé 139 Highett Street va & nhirng tda nha
khéng c6 cau thang may dwoc xac dinh sé di doi, dé co thé tai phat trién.

Nhirng cau hdi va cau trad I&i nay dwoc bién soan dé gitp cw dan dwa ra quyét dinh cho gia
dinh minh sau khi da cé day da thong tin.

Quyén cua téi cé6 thay déi khong néu téi chuyén sang nha chinh pha hoac nha xa hoi?
Moi cw dan séng & nha xa hoi déu co cung quyén han va duwoc bao vé nhw nhau.

Theo Pao luat Thué Nha O, tat ca ngwdi thué nha déu dwoc déi x&¢ nhw nhau, khdng cé sw
khéac biét gitra nha chinh phi hay nha céng déng. Tat cd ngu®i thué nha déu cé quyén:

e Yén huwédng ngbi nha cia minh

e Co céch tinh tién thué nha rd rang va cdng bang
e Tiép can céc dich vu hé tro

e Duoc stra chiva nha khi can

e Khong bi phan biét déi xt

e Tham gia vao cac quyét dinh lién quan dén noi &
e Nudi thu cung

e Chi bj truc xuat khi d6 la bién phap cubi cung — ca nha céng déng va nha chinh pha déu
cO ty lé truc xuat dudi 2%.
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Homes Victoria sé giip quy vi nhw thé nao?

Chung t6i hiéu réng chuyé&n nha 1a moét thay dbi Ién, d6 1a ly do tai sao ching tdi c6 mét nhan
vién chuyén trach vé di d&i hé tro mdi ho gia dinh.

Khi cac ho gia dinh gap nhan vién phu trach di doi, ho dwoc khuyén khich mang theo ngu®i hd
tro - c6 thé 1a thanh vién gia dinh hodc ban beé.

Nhan vién phu trach di d&i ciing cé thé sap xép théng dich vién — viéc nay rat quan trong va
htru ich trong cac cudc tro chuyén chi tiét vé nha &.

Nhan vién phu trach di d&i cda quy vi sé:
e Danh thoi gian tim hiéu nhu ciu va sé thich vé nha & cta gia dinh quy vi.
e HO tro gia dinh quy vi & moi giai doan di doii.
e Tra I&i moi cau héi cha quy vi, bao gébm ca nhirng cau hdi vé sap xép tai chinh.
e Tim hai la chon nha & phu hop cho gia dinh quy vi.
e Tro gilp chuyén nha, chang han nhu:
o Séap xép dich vu chuyén nha va trd cac chi phi hop ly cho viéc chuyén nha.

o Duy tri kha nang tiép can cac dich vu nhw y t&, khuyét tat, cham séc ngudi cao
tudi, gido duc, giao théng, va noi chdn tin nguéng.

o Két ndi ho gia dinh v&i chuyén vién phuc héi chirc ndng d& dam bao ngdi nha maéi
cé day du cac tinh ndng can thiét vé stre khde, cham séc va kha nang tiép can.
Nhan vién phu trach di d&i sé giup téi va gia dinh tdi nhw thé nao?
Nhom di doi sé lién hé véi gia dinh quy vi dé s&p xép thdi gian gap mat va danh théi gian tim
hiéu nhu cau va sé thich cta gia dinh quy vi vé ngéi nha.
Diéu nay bao gébm viéc hiéu rd cac dia diém wa thich cta quy vi va nhivng diéu quan trong nhuw:
e S nguoi trong hd gia dinh bao gbm d6 tudi va gidi tinh.
e H6 tro gia dinh quy vi tham gia thao luan vé viéc chuyén nha.

e Hiéu rd xem quy vi c6 mubn chuyén dén nha & xa hoi do nha cung cip nha cong dong
quan ly va/hoac nha chinh phi do Bd Gia dinh, Cong bang va Nha O’ quén ly khong.

e Céc dich vu cham séc strc khde va hé tro ma ho gia dinh quy vi c6 thé tin cay
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e Cac d&c diém cda ngdi nha dé hé tro nhu cau vé strc khde, khuyét tat, cham séc hoac
an toan

e Vi tri cda trwdng hoc, nha tré va noi lam viéc
e Nhirng két ndi xa héi, van héa va cong ddng
e Céc tuyén giao thong va két ndi quan trong véi hd gia dinh quy vi.

Cac cudc hop vé di doi khdng dién ra voi va va cé thé dién ra & bat c& noi nao cw dan cam
th4y thoai méi, ké ca tai nha cla ho.

Nhan vién phu trach di d&i sé giup gia dinh quy vi hiéu ré trng muc trong Mau don Di doi cla
Nguwdi Thué nha. Mau don nay gidp ching téi hiéu dwoc nhu cau va sé thich cha quy vi vé nha
&, dé& chang tdi co thé tim cho quy vi ngdi nha phu hop.

Khi gia dinh quy vi chdp nhan 1&i m&i nhan nha, nhan vién phu trach di doi sé gitp quy vi
chuyén nha bang cach:

e cung cap vat liéu déng goi
e dé&t hen véi dich vu chuyén nha cho ngay chuyén di
e sap xép cac két néi maéi nhw chuyén hwdng thw tir dén dia chi méi, dién thoai va internet
e sap xép viéc xt ly bat ky vat dung nao khéng dung nira
e hé tro cac hd gia dinh déng géi va d& dé khi can thiét.
Homes Victoria sé& chi trd moi chi phi chuyén nha hop ly, bao gém:
e Phi chuyén nha
e Vat liéu dong géi, vi du nhw bang keo, thung gidy
e Phi két ndi cho cac tién ich nhw dién, gas, dién thoai va internet
e Chi phi chuyén huwéng thw tir dén dia chi mai.
e VUt bd bt ky db vat nao quy vi khdng mudn chuyén dén nha méi.
Vao ngay chuyén nha da théa thuan, céng ty chuyén nha s& mang nhirng thung dé va dd dac
da doéng goi den nha méi cua quy Vvi.
Chung t6i cling gitp két ndi quy vi v&i cac dich vu dia phwong nhw y té va gido duc néu quy vi
chuy&n dén mét khu phd mai.
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Nhipng loai nha & nao sé c6 san?

Cuw dan sé dwoc di doi dén nha & x& hdi — nhém di déi ctia chiing t6i sé tim nha cho tirng ho
gia dinh.

Cuw dan c6 thé Iwa chon chuyén dén nha cong déng hodc nha chinh phl — ca hai déu la loai nha
& x& hoi. Ca cw dan nha chinh phd va nha cédng déng déu cé cac quyén han va duoc bao vé
nhw nhau.

Nha chinh pha do B Gia dinh, Cong bang va Nha &’ quan ly, trong khi nha cong déng do cac
td chirc nha & cdng déng phi loi nhuan quan ly, nhiéu té chirc trong sé nay cé hang chuc nam
kinh nghiém trong viéc cung cap nha & an toan, lau dai.

Trong qua trinh tai phat trién, cw dan chuyén dén nha chinh pha ho&c nha céng dong sé dwoc
duy tri moi quyén, sw bdo vé va chinh sach gia thué nhuw ho dang cé tai noi & hién tai.

T6i c6 thé xem ngdi nha méi khdng?

Khi cw dan dwoc méi nhan nha, ho dwoc moi dén xem nha va ddm bao dé la ngdi nha phu
hop.

Néu ngdi nha khéng dap rng dwoc nhu ciu cla gia dinh quy vi, nhan vién phu trach di doi sé
trao dbi v&i quy vi vé bat ky nhu cau bd sung nao - dé chiing téi cé thé tim cho quy vi mét ngdi
nha pht hop. Nguwdi dan co thé nhan duoc tbi da hai I6i moi nhan nha & hop ly.

T6i c6 phai ky thw m&i nhan nha mé&i cho ngbi nha méi khéng?

C0, viéc ky vao thw m&i nhan nha sé dam bao la quy vi da cé dwgc nha ciia minh. Quy vi co
thé yéu cau thdng dich vién dé& dam bao quy vi hiéu tirng phan clia thda thuan truéc khi ky.

Tai phat trién — nhiéu nha hon va tét hon

Viéc tai phat trién sé cai thién cac toa nha va khong gian cong déng nhw thé nao?

Viéc tai phat trién sé gitp chang téi cung cap nhirng tdoa nha hién dai dwoc thiét ké cho cuéc
séng hién dai, véi nha bép, phong giat, an ninh tét hon, va tiét kiém nang lwong hon.

Nha &, toa nha va khu vrc cong déng sé duorc thiét ké va xay dwng tét véi chat lwong cao —
gitp chi phi swéi 4m va lam mét ré hon quanh nam.

Nhing ngdi nha mai sé cé cac tién nghi hién dai nhw phong gidt riéng va cai thién dang ké kha
nang théng gié va anh sang tw nhién, phd hop véi cac tiéu chuan xay dwng hién hanh.

Chung cling sé dworc thiét ké dé gitp cw dan I1&n tudi hodc ngudi khuyét tat cé thé & trong nha

lau hon bang céach c6 phong tdm phang, khéng c6 bac thang va ban cong.
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Nhirng tda nha méi trén dwéng Elizabeth Street & North Richmond tréng thé nao & bén
trong?

Chung toi hiéu rdng nhiéu cw dan quan tdm dén hinh dang cta nhirng ngdi nha méi trén
Elizabeth Street.

Chung tdi khuyén khich quy vi nh4p vao dwdng dan dé xem bén trong can ho.

Chung t6i cling khuyén khich quy vj trao dbi v&i nhan vién phu trach di d&i dé cho ho biét quy vj
quan tdm dén ngdi nha mai.

Quy vi c6 thé tham quan &o bang cach st dung cac dwéng dan sau:
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https://youtu.be/c5L8ZRSnI2E?list=TLGGlGzY2peWa2cyMTA0MjAyNQ
https://youtu.be/c5L8ZRSnI2E?list=TLGGlGzY2peWa2cyMTA0MjAyNQ
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https://youtu.be/iJMHv2RhElc?list=TLGGdcCKkeN8_n8yMTA0MjAyNQ
https://youtu.be/Q__W-J0-sFo?list=TLGG4AM4t03tHkcyMTA0MjAyNQ
https://youtu.be/iJMHv2RhElc?list=TLGGdcCKkeN8_n8yMTA0MjAyNQ
https://youtu.be/Q__W-J0-sFo?list=TLGG4AM4t03tHkcyMTA0MjAyNQ

B

| homes
1 '\ victoria

Ai da dworc lién hé vé giai doan tiép theo cha qua trinh tai phat trién?

Vao thang 9 nam 2024, da c6 thw givi t¢i cw dan tai:

o 139 Highett Street, Richmond

J 6 va 8 Anderson Court, Richmond

J 1-5, 7 va 9 Williams Court Richmond

J 111, 119 va 127 Elizabeth Street, Richmond.

Nhom di d&i hién da lién lac véi tat cd moi ngwdi. Néu gan day quy vi chwa néi chuyén véi
nhan vién phu trach di d&i, quy vi nén lién lac ngay dé ho c6 thé giap quy vi tim mét ngdi nha
m&i thodi mai.

Thé con viéc quay tré lai nhikng ngdi nha méi dworc xay dwng lai khi ching hoan thanh
thi sao?

Bét ky hd gia dinh nao can di d&i déu cé quyén quay lai khu phd hién tai khi qua trinh tai phéat
trién hoan tat, dwa trén diéu kién can hoi da, nhu ciu, va tinh phu hop cia ngdi nha méi.

O giai doan nay, du kién qua trinh tai phat trién sé mat khodng 6 dén 8 nam. Trong thi gian
doé, moét sé ho gia dinh sé 6n dinh cudc sdéng, nhwng khi ching t6i hoan thanh toda nha méi,
chang toi sé lién lac va héi xem quy vi c6 muén quay lai khéng.

Toi c6 thé tim théng tin trwc tuyén & dau?

Trang mang: www.homes.vic.gov.au/richmond
Trung tam Di doi: www.homes.vic.gov.au/relocation-hub
Ban dich tiéng Viét c6 s&n tai www.homes.vic.gov.au/vietnamese

Nhirng cau chuyén that — Idng nghe nhirng cw dan da chuyén di cho viéc tai phat trién va quay
tr& vé ngdi nha méi: www.homes.vic.gov.au/news/omars-story-returning-new-home-ascot-vale

www.homes.vic.gov.au

ORIA
VOHDO stte

Government
@homesvic



